IFMETALL

Arbetsloshetskassan

IF Metalls arbetsloshetskassa dr den fjdrde storsta a-kassan i Sverige med ca

275 000 medlemmar. Vira medlemmar finns inom bl.a. verkstads-, bil- och
kemiindustrin, gruvor, ldkemedelsbolag och tvitterier. Vi dr runt 100 anstdllda som
dr placerade pd 33 lokalavdelningar och pd huvudkontoret i Stockholm. IF Metalls
a-kassa dr en feministisk organisation och vara virderingar grundar sig pad alla
mdnniskors lika vdrde. Vi efterstrdavar mdngfald i alla avseenden och en god
arbetsmiljo for alla. Vi erbjuder dig ett professionellt, meningsfullt och utvecklande
arbete.

A-kassehandlaggare till huvudkontoret i Stockholm

Vill du arbeta pé en av Sveriges bésta a-kassor for dig som vérdesétter hog trivsel
och frihet under ansvar? Ar du en sjilvgaende a-kassehandliggare med erfarenhet
av handldggning av ersdttningsdrenden som vill arbeta i en virderingsstyrd
organisation med engagerade kollegor?

Om rollen

o Arbetet innebér att du kommer arbeta med a-kassehandldggning dér du
sjalvstandigt gor en réttssdker bedomning och fattar beslut i erséttnings-
och medlemsérenden.

e Du formulerar beslutsbrev och informerar medlemmen om forsdkringen.

e Du dr med fran den forsta kontakten, under hela erséttningsprocessen och
till dess att drendet &r avslutat.

Vem ar du?

Vi soker dig som ar erfaren a-kassehandlaggare. Du ar van att arbeta sjalvstandigt
och har en utvecklad prioriteringsformaga. Att hjilpa kollegor nér det behovs ser du
som en sjilvklarhet, och du kan hantera att arbeta i ett stundtals hdgt tempo. Da
arbetet innebédr mycket kontakt med medlemmar béade i tal och skrift ser vi gérna att
du har en god kommunikativ forméga. Erfarenhet fran andra myndigheter
exempelvis Forsdkringskassan, Arbetsformedlingen ér ockséd mycket meriterande.
Da vi nyligen infort ett nytt system och kommunikations- och arbetssétt ser vi det
som en stor fordel att du ar positiv till fordndringar och tycker det dr spannande att
léra dig nya saker!



Vi finns pa Olof Palmes gata i centrala Stockholm dér vi har kontor i trivsamma lokaler,
gym i lokalerna, generdsa personalformaner och mojlighet att delvis jobba pé distans.
Vill du bli en av oss? Vilkommen med din ansékan!

Ansokan
Urval av ansdkningar till tjinsten kommer ske 16pande, s du 4r vilkommen med din
ansokan redan idag! Sista ans6kningsdag dr den 7 september.

Vi tar emot anskan med personligt brev och CV till Christine Térnquist, HR-
ansvarig

e-post: christine.tornquist@ifmetall.se * telefon: 08-786 81 69

OBS! Miirk din ansokan med a-kassehandliggare

Har du fragor om tjansten kontakta Sissi Alfarhani,
Enhetschef.

e-post: sissi.alfarhani@ifmetall.se telefon: 08-786 83 42

Frida Lonnedahl, Ordférande i Handelsklubben
e-post frida.lonnedahl@ifmetall.se telefon: 08-786 85 61

*Genom att mejla din ansékan samtycker du till att dina personuppgifter
behandlas av ansvariga for rekryteringen i syfte att anstdilla en
medarbetare. Nir rekryteringen dr avslutad kommer alla uppgifter som inte
dr av relevans for vidare behandling (anstdillningsavtal, anstdllning) att
raderas.
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