STs a-kassa

STs akassa ar en a-kassa med drygt 77 000 medlemmar och ca 20 anstallda. Vart uppdrag
ar att ge vara medlemmar stéd och trygghet vid arbetsldshet. Vart mal ar att ge god service
och rattssakra beslut och vi arbetar utifran en snallhetskultur. Vi efterstravar att vara en
larande organisation.

Nu soker vi en forsakringshandlaggare
Dina arbetsuppgifter

| arbetet som forsakringshandlaggare ingar all form av handlaggning, sasom medlemskaps-,
ersattnings-, aterkrav- och andringsbeslut samt beslut utifrdn AF-meddelanden med mera.

Din profil och kvalifikationer

Vi soker en riktig stjarna som har erfarenhet av liknande arbetsuppgifter inom a-kassa. Som
person ar du noggrann, analytisk och tar ansvar fér dina arbetsuppgifter. Du har Iatt for att
fatta beslut, driver ditt arbete framat och ser till att saker blir gjorda. Du arbetar malinriktat
med fokus pa medlemmen och har en god formaga att uttrycka dig enkelt och tydligt, i bade
tal och skrift.

Arbetet kraver ansvarstagande, servicekansla, flexibilitet och samarbetsférmaga. Dessutom
en vilja och férmaga att bidra till vart kontinuerliga forbattringsarbete.

Om anstéllningen

STs a-kassa har som malsattning att ha ett 6ppet arbetsklimat, ett gott samarbete, dar vi
tillsammans hittar Idsningar pa problem.

Vi stravar efter att vara en larande organisation dar vi vardesatter, utvecklar och starker allas
kompetenser.

Vi erbjuder eget kontorsrum pa Sturegatan mitt pa Ostermalm.




Hos oss arbetar du 37 timmar per vecka, vi har flextid under ansvar och det finns mdjlighet
att delvis arbeta hemifran. Vi varnar om en god balans mellan arbete och fritid och erbjuder
en friskvardstimme per vecka samt 4 500 kr i friskvardsbidrag, arlig halsoundersékning pa
Sophiahemmet, Rikskort och ett riktigt bra kollektivavtal.

Vi ser mangfald som en styrka och valkomnar medarbetare med olika bakgrund, erfarenheter
och perspektiv. Hos oss far du majlighet att bidra till ett viktigt samhallsuppdrag och vara en
del av en arbetsplats som kombinerar professionalism med engagemang.

Tjansten ar en tillsvidareanstallning pa heltid som pabdrjas med sex manaders
provanstallning.

Du ar valkommen med din ansdkan och CV senast den 10 november till jobb@stsakassa.se

Urval kan komma att ske I6pande och vi kan komma att tillsatta tjansten fore sista
ansokningsdag.

Gar du vidare i rekryteringsprocessen foljer en intervju hos oss, da behéver du ha dina
referenser klara. Intervju sker hos oss pa Sturegatan 15 i Stockholm.

Kontaktperson

Susanne Myhlén

Gruppchef

076-009 4915

Vi har kollektivavtal med Akademikerforbunden och Unionen.
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